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HigHer Education

ALCANÇADAINTELIGÊNCIA

Família de produtos Luminis™ 

CONQUISTANDO A COMUNIDADE



CONSTRUINDO UM CAMPUS DIGITAL 

UNIFICADO.

No passado, as instituições de ensino superior se concentravam apenas na construção de campi 

físicos.

Porém, as instituições modernas têm a oportunidade de construir também os campi digitais 

— onde os integrantes estão continuamente conectados aos recursos e informações de que 

precisam, onde quer que estejam.

Na SunGard Higher Education, nossa missão é a ajudá-lo a transformar seu ideal de Campus 

Digital Unificado em realidade. E nós cumprimos esta missão — ajudando você a cumprir a sua 

— com a família de produtos Luminis.

A família de produtos Luminis abrange soluções de software 
que criam um ambiente personalizado, cooperativo e 
repleto em recursos de ensino, aprendizagem e pesquisa 
— uma verdadeira comunidade de educação.



Com a família de produtos Luminis, você fica livre para cumprir os objetivos mais ambiciosos 

que estabeleceu para a sua instituição e seus integrantes:

RETENHA AS ESCOLHAS E O CONTROLE — a família de produtos Luminis permite que você 

construa um Campus Digital Unificado de acordo com suas próprias necessidades, visões e 

cronogramas. Graças à estrutura modular da família de produtos Luminis, você pode implementar 

exatamente o que quer e precisa.

AMPLIE OS VALORES DOS INVESTIMENTOS ATUAIS EM TECNOLOGIA E SISTEMAS — você 

pode utilizar e ampliar os investimentos existentes e futuros em tecnologia, integrando-os ao 

Campus Digital Unificado. Criando um fórum para a comunicação e a colaboração centralizada, 

a instituição pode aumentar a adoção dos principais serviços do campus e obter um valor maior 

da tecnologia de legado e futura.

AUMENTE A PRODUTIVIDADE EM TODO O CAMPUS — os sistemas de campus unificado 

permitem que as pessoas trabalhem com mais produtividade em um ambiente unificado de self-

service que reduz a frustração, o tempo de espera e as tarefas redundantes. Além dos sistemas 

de campo unificado, a família de produtos Luminis fornece recursos e serviços on-line para que 

os usuários possam acessá-los em qualquer hora e lugar e possam usá-los com mais eficiência.

FORTALEÇA E PERSONALIZE A MARCA DA SUA INSTITUIÇÃO — as tecnologias da família 

de produtos Luminis aumentam drasticamente a consistência e o controle dos recursos, materiais 

e atividades de marca da instituição, ajudando a maximizar e gerenciar a imagem de sua 

instituição junto a públicos importantes. Ela permite adaptar uma experiência on-line de marca 

às necessidades dos diversos integrantes do campus. Os portais personalizados do campus 

incentivam as pessoas a interagir com a sua instituição, permitindo também que os indivíduos 

configurem o ambiente on-line de acordo com suas próprias necessidades e preferências. O 

gerenciamento do conteúdo da Web apóia a manutenção de uma marca consistente — “aparência 

e experiência”, além de conteúdo — em todos os sites internos e externos da instituição.

ESTIMULE A COMUNIDADE DO CAMPUS E OS RELACIONAMENTOS DURADOUROS 

— cada membro da comunidade do campus recebe informações, aplicativos e experiências on-

line adaptadas à sua função e seus relacionamentos dentro da instituição. As ferramentas de 

comunicação e colaboração incentivam e aprimoram o envolvimento na comunidade do campus, 

aprofundando o relacionamento entre o indivíduo e a instituição.

Transforme disparidade em unidade, 

separação em comunidade.



LUMINIS PLATFORM 

O sistema Luminis Platform fornece um ponto de entrada personalizado 

no seu campus digital, oferecendo as informações e serviços enquanto 

maximiza os recursos de sua instituição — através do acesso 24 horas 

por dia e 7 dias por semana às informações e serviços previamente 

limitados pela localização ou o horário de funcionamento.

O Luminis Platform também oferece um gateway para a construção 

da colaboração e da comunidade no centro da empresa de educação, 

através da combinação de recursos de portal, aplicativos empresariais e 

infra-estrutura. Com a integração entre o Luminis Platform e os sistemas 

Banner, os usuários podem acessar as informações e serviços de que 

precisam sem pesquisar. As informações dos sistemas administrativos 

Banner ajudam a personalizar o Luminis Platform, e os usuários podem 

trabalhar dentro desse ambiente fácil e personalizado para fornecer as 

informações de volta ao Banner.

RECURSOS DE PORTAL — os recursos de portal dentro do Luminis 

Platform criam um ambiente on-line e orientado aos serviços para cada 

integrante.

Esse ambiente on-line pode ser personalizado pela instituição e pelos 

indivíduos. Os usuários podem acessar o portal a qualquer momento 

e de qualquer lugar e estão a um clique das informações e recursos do 

campus dos quais dependem diariamente.

As informações são “acrescentadas” para um portal individual em um 

formato de canal.

Alguns canais podem ser obrigatórios com base na função particular 

do indivíduo no campus – como o canal de departamento de inglês 

para todos os bacharéis em inglês. Os usuários podem assinar outros 

canais, como os de notícias ou informações publicadas por organizações 

específicas do campus, de acordo com seus interesses.

APLICATIVOS EMPRESARIAIS — O Luminis Platform oferece um 

conjunto de aplicativos empresariais que estabelecem a comunicação 

não apenas entre os integrantes e a instituição, mas também entre os 

próprios integrantes, ajudando a criar relacionamentos mais estreitos e 

mutuamente benéficos. Esses aplicativos também agilizam o processo 

de comunicação e fornecem acesso direto aos serviços e recursos do 

campus.

Adaptados especificamente para o ensino superior, esses aplicativos 

incluem e-mails e calendários baseados na Web que podem ser 

sincronizados com os dispositivos portáteis pessoais.

Outros aplicativos foram desenvolvidos especificamente para estimular 

a criação de comunidades. Eles utilizam informações coletadas de 

vários sistemas do campus para permitir que os membros do campus 

se comuniquem facilmente com uma comunidade específica.

 

 

O Aplicativo de Anúncios Direcionados permite que os usuários 

encaminhem comunicados para os membros do campus que se 

encaixem em um certo perfil — todos os sêniores programados para 

uma graduação, por exemplo, ou todos os professores.

O Estúdio de Grupo facilita a criação de comunidades e a comunicação 

com o grupo de várias maneiras, incluindo salas de bate-papo e 

painéis de mensagens, calendários e compartilhamento de arquivos e 

ferramentas de administração de grupos. Essas mesmas ferramentas 

são fornecidas para que os professores se comuniquem com os alunos 

em um ambiente de curso e com todos os membros do curso.

INFRA-ESTRUTURA — os componentes de infra-estrutura no Luminis 

Platform oferecem serviços comuns que formam a estrutura interna 

do Campus Digital Unificado. Esse conjunto de serviços baseados 

em padrões gerencia usuários, informações de diretório, segurança e 

autenticação para promover uma experiência on-line fácil e segura para 

os integrantes do campus.

O Luminis Platform pode incorporar seus sistemas de legado às 

suas futuras opções tecnológicas. Isso significa que não é necessário 

substituir os sistemas existentes para desfrutar das vantagens da 

Plataforma Luminis. E também que é possível aprimorar esses sistemas 

disponibilizando facilmente seus serviços combinados por meio do 

Luminis Platform.

LUMINIS CHANNELS PARA BANNER — o Luminis Channels para 

Banner são canais de portal que retêm os conteúdos e serviços do 

Banner dentro do ambiente do Luminis Platform. Esses canais 

oferecem um acesso fácil aos usuários (apenas um ou dois cliques) a 

partir do Luminis Platform para funcionalidades avançadas e usadas 

freqüentemente, encontradas no conjunto administrativo Banner. Os 

exemplos de Luminis Channels para Banner incluem canais para ex-

aluno, professor e consultor, finanças, geral, RH, alunos, ajuda financeira 

e fluxo de trabalho.

LUMINIS SOFTWARE DEVELOPMENT KIT — o k i t  de 

desenvolvimento do software do Luminis permite que as instituições 

transformem estruturas do campus digital em poderosas plataformas 

de desenvolvimento. Usando as ferramentas fáceis e precisas do kit, as 

instituições podem se transformar rapidamente em inovadoras através 

da utilização dos aplicativos do Luminis Platform, personalização dos 

sistemas, realização da integração de vários níveis de sistemas e dados 

e criação de novos aplicativos. Esse conjunto de kits de ferramentas 

voltados a desenvolvedores fornece às instituições um conjunto sem 

precedentes de opções, flexibilidade e utilitários para expandir o 

Luminis Platform e cumprir seus objetivos tecnológicos.

FAMÍLIA DE PRODUTOS LUMINIS 

Plataforma Luminis, Conjunto de Gerenciamento de Conteúdo 

Luminis



LUMINIS CONTENT MANAGEMENT SUITE 

Uma vez que o número de sites e páginas da Web de campi prolifera em velocidade alucinante, o 

gerenciamento do conteúdo da Web se tornou rapidamente uma questão importante na maioria das 

instituições. O Luminis Content Management Suite oferece um gerenciamento comprovado e personalizado 

de conteúdo da Web para o ensino superior.

O conjunto foi desenvolvido para agilizar a criação e o gerenciamento do conteúdo da Web do campus e 

outros recursos digitais. Ao mesmo tempo, ele funciona em harmonia com os recursos de portal do Luminis 

Platform, para garantir que o conteúdo certo chegue às pessoas certas no momento certo, e simplificar a 

criação de conteúdo da Web para os usuários leigos. Essa conexão estreita propicia uma solução unificada 

que aumenta a efetividade e a eficiência da distribuição de conteúdo.

No centro do Luminis Content Management Suite está a plataforma de gerenciamento EMC Documentum’s® 

, que acomoda a estratégia de gerenciamento de conteúdo empresarial de sua instituição. Incluindo a 

tecnologia da EMC Documentum e direcionando nosso desenvolvimento nas demandas dos clientes por um 

sistema de gerenciamento de conteúdo da Web que cumpra as necessidades exclusivas do ensino superior, 

chegamos a uma solução ideal — um sistema poderoso e com capacidade empresarial que oferece criação 

de conteúdo da Web e ferramentas de gerenciamento fáceis de usar para usuários técnicos e leigos.

A SunGard Higher Education fornece todos os componentes do Luminis Content Management Suite 

em um formato gerenciável e modular, que permite flexibilidade total para determinar como a solução é 

implementada nas propriedades da Web de sua instituição.

A família de produtos Luminis foi desenvolvida especificamente 

para o ensino superior.  Ela foi selecionada por mais de 450 

instituições e é o resultado direto de nossa ampla experiência 

em implementação, do envolvimento na Comunidade JA-SIG 

uPortal, da parceria com líderes do mercado, como EMC 

Documentum e Sun Microsystems, e de comentários de instituições 

parceiras dedicadas que nos fornecem informações significativas 

durante        todo     o  processo         de   desenvolvimento               e 

implementação.



A família de produtos Luminis incorpora o compromisso contínuo da SunGard Higher Education com a 

comunidade de ensino superior. Porém, nós não apenas atendemos a essa comunidade — e sim fazemos 

parte dela. Participamos ativamente de comitês tecnológicos e conselhos normativos da educação. Estamos 

na linha de frente para estabelecer as melhores práticas do uso da tecnologia cooperativa em administração, 

ensino, aprendizado e pesquisa.

Além de fornecer a tecnologia, a SunGard Higher Education disponibiliza os serviços e pessoas de que você 

precisa para ajudar em cada fase da implementação e da operação — portanto, estamos presentes para 

colaborar com você a cada passo do caminho para o seu Campus Digital Unificado. Tratamos não apenas 

das dificuldades na implantação da tecnologia, mas também das relacionadas a avaliação e planejamento 

geral, processos comerciais, otimização de processos e treinamentos.

Nossa equipe de serviços Luminis trabalhou com centenas de instituições no mundo todo, e nosso 

envolvimento nos serviços é sempre adaptado para as necessidades e objetivos específicos de cada cliente. 

Em resumo, acreditamos que o seu sucesso é o nosso sucesso. A SunGard Higher Education está aqui para 

ajudá-lo a cumprir os objetivos da sua instituição — e a família de produtos Luminis oferece ferramentas 

essenciais para torná-los realidade.

SOBRE A SUNGARD HIGHER EDUCATION

A SunGard Higher Education fornece software, serviços estratégicos, integração de sistemas e serviços 

de gerenciamento de tecnologia para ajudar as faculdades e universidades a criar, unificar e gerenciar seu 

campus digital.

Trabalhando estreitamente com as suas instituições parceiras, desenvolvemos e fornecemos soluções 

relevantes que atendem às necessidades de cada integrante em cada campus em que atuamos. Por mais 

de 35 anos, o ensino superior tem sido nosso foco principal. Hoje, nossas soluções atendem a 10 milhões 

de alunos em mais de 1.600 instituições de todos os tamanhos e estilos no mundo todo.

COMMUNITY ACHIEVED

E COM VOCÊ.NOSSO COMPROMISSO COM O FUTURO.


